
Odstoupení od kupní smluvy 
 

Kupující: 

Jméno a příjmení:  
Adresa:  
Telefon:                                                          Email:  

Prodávající: 

  Ertea SE 
  IČO: 09108033 
  DIČ: CZ09108033 
  Klimentská 1746/52,  
  110 00 Praha 1 
 
 Adresa pro doručení reklamace zboží: Ertea SE, Tovární 11, 643 00 Brno 
 
 
V……………………………………………   Dne………………………………….. 
 
Oznámení o odstoupení od kupní smluvy 
 
Vážení, 
 
Dne…………………… jsem prostřednictvím vašeho e-shopu https://shop.ertea.eu/cs s vámi uzavřel/a kupní 
smlouvu, jejímž předmětem bylo zboží: 
 

Toto zboží jsem převzal/a dne:    
 

Číslo kupního dokladu (faktury): 

Obsah balení při odeslání odsoupení: 
 

Vzhledem k tomu, že smlouva była uzavřena pomocí internetu, tj. typického prostředku komunikace na 

dálku, rozhodl/a jsem se využít svého práva podle ustanovení § 1829 ost. 1 ve spojeni s §1818 zákona č. 

89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění, a tímto oznamuji, že od výše uvedené kupní smlouvy 

odstupuji. 

 

Zároveň vás žádám o vrácení kupní ceny ve výši …………….. Kč a ………… Kč za poštovné ve prospěch mého 

bankovního účtu číslo……………………………………………………..nejpozdějido 14 kalendářních dnů od doručení 

tohoto odstoupení od kupní smlouvy. 

 

S pozdravem, 

 

…………………………………………………… 

                    (podpis) 

 

Přílohy: Kopie kupního dokladu 

 * Odstoupení musi být zaslána na Adresu: Ertea SE, Tovární 11, 643 00 Brno 
                                                                               Tel.: +420 777 061 466 
                                                                               Email: support@ertea.eu 

https://shop.ertea.eu/cs
mailto:support@ertea.eu

