Uplatnéni reklamace - reklamacni list

Kupuijici:

Jméno a pfijmeni:

Adresa:

Telefon: Email:

Prodavaijici:

Ertea SE

ICO: 09108033

DIC: CZ09108033
Klimentska 1746/52,
11000 Praha 1

Adresa pro doruceni reklamace zboZi: Ertea SE, Tovdrni 11, 643 00 Brno

Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)
Vazeni,

DNe..eeereviee v, jsem prostrednictvim vaseho e-shopu https://shop.ertea.eu/cs s vami uzavrel/a kupni
smlouvu, jejimz predmétem bylo zbozi:

Toto zbozi jsem prevzal/a dne:

Cislo kupniho dokladu (faktury):
Popis zavady:

Obsah baleni pfi pfedani do reklamacniho fizeni:

Vytizeni reklamace oCekavam nejpozdéji v zakonné Ih(ité 30 kalendarnich dn(.

Zaroven vds zaddm o vystaveni pisemného potvrzeni dane reklamace s uvedenim, kdy jsem pravo
uplatnil/a, co je obsahem reklamace spolu se zvolenym narokem, a nasledné o vystaveni potvrzeni o datu
a zpUsobu vyftizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho trvani.

Pfredem dékuji za kladné vyftizeni

(vlastnorucni podpis)

Ptilohy:
Kopie kupniho dokladu

Reklamace musi byt zaslana na Adresu: Ertea SE, Tovarni 11, 643 00 Brno
Tel.: +420 777 061 466
Email: support@ertea.eu


https://shop.ertea.eu/cs
mailto:support@ertea.eu

